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| Postanowienia ogélne

§1

1. PZOL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba w Migdzybrodziu Bialskim, 34-312,
ul. Graniczna 7 wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000400236,
NIP 5532508724, REGON 242764974 zwana dalej ,Sp6tka” jest podmiotem leczniczym w
rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;.

2. Spotka wpisana jest do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bielsku Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000400236.

3. Spétka prowadzi dziatalno$¢ leczniczg na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o
dziatalnoéci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654) i przepiséw wydanych na jej podstawie oraz
wiasciwych przepiséw odrebnych.

4. Obszarem dziatania Spétki jest wojewédztwo $lgskie. Spétka moze prowadzic dziatalnos¢ poza
wojewddztwem $laskim na podstawie odrebnych umow.

5. Spétka posiada wiasny znak towarowy zgtoszony do Urzedu Patentowego pod numerem
R. 289374.

6. Spotka posiada certyfikat ISO 9001 od 2001 roku, ktdry jest systematycznie aktualizowany
(wersja obowiazujaca na dzieri wydania niniejszego Regulaminu: PN-EN 9001:2015).

§2
Regulamin Organizacyjny podmiotu leczniczego zwany w dalszej czesci ,Regulaminem”
okreéla wewnetrzna organizacje Spétki, cele i zadania oraz zakresy dziatalnosci poszczegdlnych
komérek organizacyjnych i samodzielnych stanowisk pracy.

§3
llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1. Zarzadzie — nalezy przez to rozumiec Zarzad PZOL Sp. z 0.0.

2. Prezesie — nalezy przez to rozumie¢ Prezesa Zarzadu PZOL Spétka z 0.0.;

3. Dyrektorze ds. Medycznych — nalezy przez to rozumie¢ powotywanego przez Prezesa Zarzadu
PZOL Spétka z 0.0. Dyrektora do spraw medycznych;

4. Dyrektorze ds. Ekonomiczno-Administracyjnych — nalezy przez to rozumie¢ powotywanego
przez Prezesa Zarzadu PZOL Spétka z 0.0. Dyrektora do spraw ekonomiczno-administracyjnych

5. Prokurencie — nalezy przez to rozumieé osobe, ktorej udzielono prokury zgodnie z KC oraz
KSH, ujawniong w KRS,

6. Spoétce — nalezy przez to rozumie¢ PZOL Spétke z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w
Miedzybrodziu Bialskim

7. Komérce organizacyjnej — nalezy przez to rozumie¢ wyodrebniong strukture w schemacie
organizacyjnym Spofki;

8. Kierowniku komérki organizacyjnej — nalezy przez to rozumieé kierownika wyodrebnionej
komérki w schemacie struktury organizacyjnej Spotki;

9. Medycznej komérce organizacyjnej — nalezy przez to rozumieé¢ komdrke organizacyjng, a w
szczegolnoéci: Oddziat, Poradnie, Pracownig, stanowigca, zgodnie z niniejszym Regulaminem
komérke dziatalnosci leczniczej.

10. Umowie — nalezy przez to rozumie¢ umowe Spotki sporzadzong w formie aktu notarialnego;
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Centrum — nalezy przez to rozumieé¢ wyodrebniong czes$¢ struktury organizacyjnej - Centrum
Zdrowia Psychicznego, sktadajacg sie z komdrek organizacyjnych, o ktérych mowa w § 11. ust
1 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 27 kwietnia 2018 roku w sprawie programu
pilotazowego w centrach zdrowia psychicznego

Regulamin Centrum — nalezy przez to rozumie¢ regulamin organizacyjny wyodrebnionej
czesci w strukturze organizacyjnej PZOL Sp. z 0.0.: Centrum Zdrowia Psychicznego, w ktorej
przeprowadzany jest pilotaz srodowiskowego modelu psychiatrycznej opieki zdrowotnej,
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z 27 kwietnia 2018 r. w sprawie programu
pilotazowego w centrach zdrowia psychicznego.

Il Cele i zadania Spotki

§4
Podstawowymi celami Spétki s udzielanie $wiadczen zdrowotnych oraz promocja zdrowia.
Gtéwnym zadaniem Spotki jest prowadzenie dziatalnosci leczniczej, zgodnie z ustawq z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2011 r. Nr 112, poz. 654).
Dziatalno$é lecznicza Spétki polega na przywracaniu i poprawie zdrowia pacjentéw oraz
zapewnieniu kompleksowej i profesjonalnej opieki lekarskiej, pielegniarskiej, rehabilitacyjnej
na najwyzszym poziomie zgodnie z obowiazujaca aktualnie wiedzg medyczng i standardami
oraz na promogcji zdrowia.
W celu zaspokajania potrzeb zdrowotnych i oczekiwar swoich pacjentéw Spétka podejmuje
wszelkie dziatania zmierzajgce do podnoszenia jakosci $wiadczonych ustug poprzez:
a) pozyskiwanie i zatrudnianie kadry o mozliwie najwyiszych kwalifikacjach i
umiejetnosciach zawodowych,
b) pozyskiwanie i udostepnianie sprzetu diagnostyczno -zabiegowego najwyzszej jakosci,
¢) podejmowanie wszelkich dziatan wewnetrznych i zewnetrznych w celu stworzenia
optymalnie przyjaznej atmosfery dla swoich pacjentéw,
d) zabezpieczenie spraw religijnych i socjalno-kulturalno-bytowych pacjentéw,
e) prowadzenie dziatalnosci naukowo-badawczej,
f) organizowanie szkolen i kurséw z dziedzin medycznych odpowiadajacych profilowi
Spotki.

Il Struktura organizacyjna Spotki

§5
Strukture organizacyjng Spotki okreéla schemat organizacyjny bedacy Zatgcznikiem nr 1 do
niniejszego Regulaminu. Strukture organizacyjna Spétki tworza:

1) Dziatalno$¢ medyczna:

a) Zaktad Leczniczy — Beskidzkie Centrum Zdrowia Psychicznego — ZOL, komdrki
wchodzgce w sktad Zaktadu Leczniczego:
- Oddziat Opiekuriczo-Leczniczy Psychiatryczny (001), podzielony na segmenty: Al, All,
Cl, Cll
- Hostel (012)

b) Rehabilitacja Psychiatryczna
c) Zaktad Leczniczy Beskidzkie Centrum Zdrowia Psychicznego, komérki wchodzace w
sktad Zaktadu Leczniczego:
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— Oddziat Psychiatryczny (002)
- Izba Przyjec (008)
- Dziat Farmacji (007)
Zaktad Leczniczy Beskidzkie Centrum Zdrowia Psychicznego — Ambulatorium, komorki
wchodzgce w sktad Zaktadu Leczniczego:
— Poradnia Zdrowia Psychicznego (003)
- Gabinet Fizjoterapii (006)
~ Zesp6t Leczenia Srodowiskowego (010)
— Poradnia Zdrowia Psychicznego (013 - ul. Garbarska 3, 34-300 Zywiec)
— Oddziat Dzienny Psychiatryczny (014 - ul. Garbarska 3, 34-300 Zywiec)
Sekretariat Medyczny
Pracownik Socjalny
Centrum Zdrowia Psychicznego — wyodrebniona cze$¢ organizacyjna, w ktérej sktad
wchodza nastepujgce komdrki Zaktadéw Leczniczych, wymienione w ppkt. a,bic, a
ktérej strukture i zasady dziatania opisuje Regulamin Centrum stanowigcy zat.nr 1
niniejszego Regulaminu:
- Oddziat Psychiatryczny (002)
- Poradnia Zdrowia Psychicznego (003)
- Izba Przyjec (008)
- Zesp6t Leczenia Srodowiskowego (010)
- Poradnia Zdrowia Psychicznego (013)
- Oddziat Dzienny Psychiatryczny (014)

Obstuga administracyjno-finansowa:

a) Dziat Administracyjno-Gospodarczy
b) Dziat Organizacyjno-Kadrowo-Statystyczny :
- Kadry
- Statystyka
- Sekretariat
- Informatyk
- Sktadnica akt
c) Dziat Finansowo-Ksiegowy

Samodzielne stanowiska :

a) Petnomocnik do spraw Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

b) Inspektor Ochrony Danych

c) Petnomocnik do spraw Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji

d) Administrator Systeméw Informatycznych

e) Inspektor do spraw Bezpieczeristwa i Higieny Pracy (dalej: BHP) i Ochrony
Przeciwpozarowej ( dalej: ppoz)

f) Kapelan.

2. Uruchomienie dziatalnosci nowej komdrki wymaga zmiany Regulaminu Organizacyjnego.
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IV Rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczeri zdrowotnych

§6

1. PZOL Sp. z 0.0. udziela $wiadczer zdrowotnych:
a) stacjonarnych i catodobowych — szpitalnych w rodzaju opieka psychiatryczna i
leczenie uzaleznien
b) stacjonarnych i catodobowych - innych niz szpitalne w rodzaju opieka
psychiatryczna i leczenie uzaleznien
c) ambulatoryjnych — w rodzaju opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien,
rehabilitacja lecznicza oraz opieka pielegniarska.

2. Do zakresu udzielanych $wiadczeri zdrowotnych nalezy, w szczegdlnosci: leczenie, badanie,
diagnostyka, pielegnacja chorego, opieka nad chorym, rehabilitacja, terapia, orzekanie i
opiniowanie o stanie zdrowia oraz promocja zdrowia.

3. Spétka zajmuje sie réwniez ksztatceniem i szkoleniem personelu medycznego.

V Miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych

§7

1. Siedzibg Spétki jest Miedzybrodzie Bialskie. Miejscem wykonywania dziatalnosci leczniczej sg
budynki zlokalizowane w Miedzybrodziu Bialskim przy ul. Granicznej 7 oraz pomieszczenia
znajdujace sie w Zywcu przy ul. Garbarskiej 3.

2. W przypadku udzielania odptatnych $wiadczern zdrowotnych za posrednictwem systemow
teleinformatycznych lub systeméw tacznosci, miejscem udzielania $wiadczen moze byc
rowniez miejsce przebywania oséb wykonujacych zawéd medyczny udzielajacych tych
Swiadczen.

3. S$wiadczenia realizowane przez Zespdét Leczenia Srodowiskowego, Poradnie Zdrowia
Psychicznego oraz Gabinet Fizjoterapii moga by¢ realizowane w miejscu zamieszkania/pobytu
pacjenta.

VI Przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wiasciwej dostepnosci i
jakosci swiadczerh w komérkach organizacyjnych Spotki

§8

1. Przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w Spétce odbywa sig z zapewnieniem
wtasciwej dostepnosci i jakosci $wiadczeri w komoérkach organizacyjnych Spétki. Szczegétowy
zakres wykonywanych $wiadczer zdrowotnych okreslajg przepisy prawa (m.in.: Ustawa z dnia
27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
Dz.U.2021.1285 z pdin.zm.) oraz zapisy uméw z dysponentami publicznych $rodkéw
finansowych oraz innymi podmiotami.

2. Zarzad Spétki moze okreéli€, w drodze zarzadzenia, szczegétowe zasady, standardy
postepowania i procedury wykonywane w poszczegélnych komérkach organizacyjnych Spotki
w celu zapewnienia wtasciwego poziomu i jakosci $wiadczen zdrowotnych.

§9

1. Spétka moze udzielaé $wiadczeri zdrowotnych wymienionych w niniejszym regulaminie
ludnoéci zamieszkatej na obszarze dziatania Spotki, zamieszkatym poza terenem dziatania

0
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Spétki oraz cudzoziemcom na podstawie ogdlnie obowigzujgcych przepiséw, w tym w sytuacji
zagrozenia zdrowia i zycia.

Spotka udziela bezptatnych $wiadczeri zdrowotnych finansowanych przez Narodowy Fundusz
Zdrowia osobom korzystajgcym z ubezpieczenia zdrowotnego lub bezptatnej pomocy
medycznej na mocy odrebnych przepisdw, a w stanach zagrozenia zycia i zdrowia wszystkim
potrzebujgcym pomocy medycznej.

Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 wytacznie przez osoby wykonujace zawody medyczne
oraz spetniajgce wymagania okre$lone w odrebnych przepisach. Swiadczenia zdrowotne
udzielane sg przy mozliwie najpetniejszym zapewnieniu wtasciwej dostepnosci i jakosci
$wiadczen udzielanych przez Spotke.

Zadne okolicznosci nie moga stanowi¢ podstawy do odmowy udzielania $wiadczenia
zdrowotnego, jezeli osoba zgtaszajaca sie do oddziatu prowadzonego przez Spétke potrzebuje
natychmiastowego udzielenia pomocy medycznej ze wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia.
Spotka prowadzi dokumentacje medyczng osdb korzystajacych ze $wiadczen zdrowotnych z
zapewnieniem ochrony danych osobowych zawartych w dokumentacji oraz udostepnia
dokumentacje zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Spétka udziela swiadczen zdrowotnych bezptatnie, za cze$ciowg odptatnoscia lub catkowitg
odpfatnoscia, na zasadach okreslonych w ustawie o dziatalnosci leczniczej, przepisach o
powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym, w przepisach odrebnych lub w umowach
cywilnoprawnych.

Kompleksowe specjalistyczne $wiadczenia zdrowotne udzielane przez PZOL sp. z 0.0. nie
obejmuja: swiadczen z zakresu wysokospecjalistycznych procedur medycznych okreélonych w
odpowiednich aktach wykonawczych.

§10
Przebieg Procesu udzielania Swiadczer w zakresie opieki stacjonarnej

Zasady przyjecia oraz wypisu pacjenta catodobowych oddziatéw stacjonarnych szczegétowo
reguluje Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o Ochronie Zdrowia Psychicznego (Dz.U.2020.685 z
pozn.zm.), szczegétowe zasady udzielania $wiadczen w poszczegdlnych zakresach dziatalnoéci
leczniczej regulujg przepisy prawa, w tym w szczegélnosci: ustawa o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych (Dz.U.2021.1285 z pézn. zm.) oraz akty
wykonawcze tej ustawy.

W ramach catodobowego lecznictwa stacjonarnego Spétka zapewnia przyjetemu pacjentowi:
$wiadczenia zdrowotne, $rodki farmaceutyczne i materialy medyczne, pomieszczenie i
wyzywienie odpowiednie do stanu zdrowia.

W razie pogorszenia sig stanu zdrowia chorego powodujacego zagrozenie zycia lub w razie
jego $mierci, Spétka jest obowigzana niezwtocznie zawiadomi¢ wskazang przez chorego osobe
lub instytucje, przedstawiciela ustawowego albo opiekuna ustawowego/faktycznego.

Pacjent, ktérego stan zdrowia nie wymaga dalszego leczenia w komérkach organizacyjnych
nalezacych do Spotki, a ktéry nie chce opuscic terenu Spétki ponosi koszty pobytu poczawszy
od terminu okreslonego przez Zarzad, na wniosek kierownika odpowiedniej komdrki,
niezaleznie od uprawnien do bezptatnych $wiadczen okreslonych w przepisach odrebnych.
Lekarze specjalisci medycznych komérek organizacyjnych sg zobowigzani do konsultacji
pacjentdw na rzecz innych komaérek Spotki.

Na badania diagnostyczne wykonywane w Spétce i poza nig kieruje lekarz.

Pobyt w Oddziale Psychiatrycznym

~—
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Przyjecie i wypis z Oddziatu Psychiatrycznego prowadzonego przez Spétke odbywa sie na
zasadach okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa, co oznacza, ze:

a)

b)

©)

d)

e)

g
h)

i)

k)

)

o przyjeciu do oddziatu szpitalnego psychiatrycznego osoby zgtaszajacej sie lub
skierowanej przez lekarza albo uprawniong instytucje orzeka lekarz wyznaczony do tych
czynnosci, po zapoznaniu sie ze stanem zdrowia i uzyskaniu zgody tej osoby lub jej
przedstawiciela ustawowego, chyba ze na mocy odrebnych przepiséw moizliwe jest
przyjecie do szpitala bez wyrazenia zgody,

jesli w skutek braku miejsc, zakresu udzielanych przez oddziat $wiadczen lub wzgledéw
epidemiologicznych pacjent skierowany do leczenia szpitalnego nie moze zostac przyjety,
lekarz izby przyje¢ po udzieleniu niezbednej pomocy medycznej zapewnia w razie
potrzeby przywiezienie pacjenta do innego szpitala, po uprzednim porozumieniu sig z tym
szpitalem. O dokonanym rozpoznaniu i podjetych czynnosciach lekarz dokonuje
odpowiedniego wpisu do dokumentacji medycznej;

jezeli przyjecie do oddziatu szpitalnego nie musi nastapi¢ natychmiast, jak w sytuacji
zagrozenia zycia lub zdrowia, a oddziat szpitalny nie ma w danej chwili mozliwosci
przyjecia pacjenta, wyznacza si¢ termin, w ktérym nastgpi przyjecie,

z chwilg przyjecia pacjenta do oddziatu szpitalnego, jego odziez za pokwitowaniem
przekazywana jest do — ,Depozytu Rzeczy Pacjentéw” (DRP),

za zgoda Kierownika Oddziatu pacjent moze odebra¢ odziez z DRP w trakcie pobytu w
szpitalu lub w dniu wypisu. Odziez z DRP odbiera pracownik szpitala — sanitariusz/salowy
wiasciwego oddziatu i za pokwitowaniem przekazuje pacjentowi.

Przyjecie na oddziat szpitalny moze nastapi¢ w kazdym dniu i o kazdej porze — w
przypadkach uzasadnionych medycznie.

Wypisanie pacjenta z oddziatu psychiatrycznego nastepuje, gdy:

stan zdrowia nie wymaga dalszego leczenia w oddziale, pacjent, jego opiekun ustawowy
lub przedstawiciel ustawowy zgda wypisania ze szpitala na wiasne ryzyko,

osoba przebywajaca w oddziale szpitalnym psychiatrycznym w sposOb razacy narusza
regulamin porzadkowy, a nie zachodzi obawa, ze odmowa lub zaprzestanie udzielania
éwiadczen zdrowotnych moze spowodowac bezposrednie niebezpieczeristwo dla jej zycia
lub zdrowia albo zycia lub zdrowia innych oséb,

przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny pacjenta zgda wypisania pacjenta z
oddziatu, a Zarzad lub lekarz przez niego upowazniony wyrazi na to zgode (Zarzad lub
lekarz przez niego upowazniony moze odmowi¢ w sytuacjach budzacych uzasadniong
watpliwoé¢ wypisania, do czasu wydania w tej sprawie orzeczenia przez wiasciwy ze
wzgledu na siedzibe Spétki, sad opiekuriczy).

Wypisanie ze szpitala pacjenta przebywajacego w tym szpitalu bez jego zgody nastepuje
na zasadach okreélonych w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego.

Osobe wystepujagca 0 wypisanie na wiasne zadanie z oddziatu szpitalnego
psychiatrycznego lekarz prowadzacy informuje o mozliwych nastepstwach zaprzestania
leczenia w szpitalu, po czym osoba ta sktada pisemne o$wiadczenie o wypisaniu na
wtasne zadanie.

Jedli opiekun faktyczny lub przedstawiciel ustawowy nie odbiera pacjenta z oddziatu w
wyznaczonym terminie, wéwczas zaktad zawiadamia o tym organ gminy wiasciwej ze
wzgledu na miejsce zamieszkania lub pobytu i organizuje na koszt gminy przewiezienie do
miejsca zamieszkania.

8. Pobyt w Oddziale Opiekuriczo-Leczniczym Psychiatrycznym
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a) Przyjecie do Oddziatu odbywa sie: od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:25 do
15:00 na podstawie skierowania wystawionego przez lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego, z uwzglednieniem § 13 ust. 5 niniejszego Regulaminu na nastepujgcych
zasadach:

- pacjent zgtasza sie do oddziatu prowadzonego przez Spétke po otrzymaniu
informacji o mozliwosci przyjecia. Decyzje o przyjeciu podejmuje Komisja
Weryfikacyjna Skierowan Pacjentéw do PZOL Sp. z o.0. dziatajgca wedtug
Regulaminu Pracy Komisji (Zatacznik nr 2);

- koszty wyzywienia i zakwaterowania w Oddziale Opiekuriczo- Leczniczym
Psychiatrycznym ponoszone sg na zasadach opisanych w art. 18. Ustawy o
Swiadczeniach Opieki Zdrowotnej Finansowanych ze Srodkéw Publicznych;

- wypisanie pacjenta z Oddziatu Opiekuriczo-Leczniczego Psychiatrycznego
nastepuje: na wniosek opiekuna ustawowego pacjenta, przedstawiciela
ustawowego (opiekuna prawnego) pacjenta lub samego pacjenta oraz jesli
ustaty okolicznosci kierujagce go do Oddziatu Opiekuriczo-Leczniczego
Psychiatrycznego.

§11
Przebieg Procesu udzielania swiadczen w zakresie opieki ambulatoryjnej

1. Swiadczenia ambulatoryjne z zakresu specjalistycznej opieki zdrowotnej udzielane sg na podstawie
skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego (z wytgczeniem swiadczen udzielanych przez lekarza
psychiatre w poradni zdrowia psychicznego oraz wyjatkéw dookreslonych w przepisach prawa).
2. W Oddziale Dziennym Psychiatrycznym o przyjeciu i wypisie pacjenta decyduje lekarz prowadzacy.
3. Dni i godziny funkcjonowania poszczegélnych komoérek organizacyjnych opieki ambulatoryjnej
wynikajg z tre$ci umdéw zawartych z wiasciwym oddziatem NFZ, a szczegétowy rozktad czasu pracy w
poradniach z wykazem personelu udzielajgcego $wiadczen znajduje sie¢ w ogélnodostepnym miejscu
w poszczegolnych komarkach.
4. Pacjent zgtaszajagcy sie do komorki leczenia ambulatoryjnego powinien posiadaé, oprdcz
skierowania, o ktérym mowa w pkt.1, takze:

a) dokument uprawniajacy do korzystania ze swiadczers zdrowotnych w ramach ubezpieczenia

zdrowotnego,
b) wyniki dotychczasowych badan bedacych w posiadaniu pacjenta, zwigzane z chorobg
pacjenta,

¢) ewentualne wyniki badan dodatkowych,

d) karte informacyjna leczenia szpitalnego, jesli pacjent byt wczesniej hospitalizowany.
5. Przed udzieleniem $wiadczenia pacjent powinien dokonaé rejestracji w odpowiedniej komdrce
organizacyjnej. Rejestracja odbywa sie osobiscie oraz za pomocg o0séb trzecich, w tym, telefonicznie
oraz przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej.
6. Przyjmowanie pacjentdw nastepuje bez zbednej zwtoki.
7. Ustalenie kolejnosci przyjeé w dniu zgtoszenia ma charakter wyfacznie porzadkowy. W przypadkach
nagtych — porada w ambulatorium, niezbedny zabieg lub wizyta odbywajg si¢ w dniu zgtoszenia.
8. Gdy cel leczenia nie moze by¢ osiggniety w warunkach ambulatoryjnych, lekarz specjalista kieruje
pacjenta do leczenia szpitalnego ustalajac w miare mozliwosci razu termin przyjecia do szpitala.
9. W razie potrzeby specjalistyczne badania diagnostyczne i leczenia pacjentéw mogag by¢
wykonywane w innych placéwkach posiadajacych umowy z PZOL Sp. z 0.0. na wykonanie okreslonych
elementdw kompleksowej ustugi medycznej.

I 9
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VIl Organizacja i zadania poszczeg6lnych komérek organizacyjnych Spétki oraz warunki
wspétdziatania dla zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania

§12
Organizacje wewnetrzng Spotki obrazuje schemat organizacyjny, stanowigcy Zatacznik nr 1 do
Regulaminu Organizacyjnego Spotki, okreslajacy zaleznos¢ stuzbowg poszczegdlnych
jednostek i komdrek organizacyjnych.
Wyzej opisana organizacja funkcjonuje na bazie wtasnych zasobéw Spétki lub
z wykorzystaniem zasobéw podmiotéw zewnetrznych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.
Komérki organizacyjne tworzy sie i przeksztatca dla realizacji celéw Spétki przy zachowaniu
zasad optymalnej koncentracji zadari i niezbednych funkcji wykonawczych w jednostce
organizacyjnej.
Komérki organizacyjne tworzy, znosi, tgczy i przeksztatca Prezes Zarzadu
Zadania i organizacje wewnetrzng poszczegdlnych jednostek i komdérek organizacyjnych, a
takze dziatoéw, sekcji i stanowisk pracy okre$lajg wtasciwe Regulaminy oraz zakresy czynnosci
lub zadan pracownikéw i 0s6b wykonujgcych ustugi dla Spétki.

§13
Organami Spétki sg:
a) Zarzad,
b) Rada Nadzorcza, jako organ nadzorczy Spétki. Sktad, kadencje i kompetencje Rady
Nadzorczej okresla umowa Spoéfki.
§14
Zarzad prowadzi sprawy Spotki i reprezentuje jg na zewnatrz.
Odpowiedzialno$¢ za prowadzenie spraw Spotki ponosi Zarzad Spotki.
Funkcjonowanie Zarzadu regulujg przepisy ustawy - kodeks spétek handlowych oraz Umowa.

§15
Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig spétki we wszystkich dziedzinach jej
dziatalnosci.
Funkcjonowanie oraz wybdér Rady Nadzorczej Spétki regulujg odrebne przepisy kodeksu
spotek handlowych oraz Umowa.

§16

W Spétce wydawane sg nastepujgce wewnetrzne akty normatywne:

a) Uchwaty Zarzadu — w zakresie kompetencji wynikajgcych z Umowy Spétki,

b) Zarzadzenia Prezesa — regulujgce podstawowe zagadnienia dotyczace -catoksztattu
dziatalnosci Spotki,

c) Zarzadzenia Dyrektora — regulujace podstawowe zagadnienia dotyczgce podstawowej
dziatalnosci medycznej Zaktadu,

d) Pisma okdlne Prezesa — podajgce do wiadomosci okreslone informacje, interpretacje
przepiséw zawartych w innych aktach normatywnych lub majgce charakter komunikatu,
zalecenia lub polecenia.

Opracowanie projektu aktu normatywnego nalezy do tej jednostki organizacyjnej, ktérej

zakresu dziatania dotyczy tresc tego aktu.

Projektom wewnetrznych aktéw normatywnych, po weryfikacji pod wzgledem formalnym,

Prezes nadaje forme ostateczng i po zaopiniowaniu przez Radce Prawnego, podpisuje.

Oryginaty wewnetrznych aktéw normatywnych przechowywane sg w Sekretariacie Spétki.

10
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§17

Spétka wykonuje swojq dziatalno$¢ poprzez poszczegdlne komorki organizacyjne.

Strukture organizacyjng Spétki tworzg komorki organizacyjne prowadzace odpowiednie -
wyodrebnione czesci dziatalnosci Spotki:

a) dziatalno$¢ medyczng,

b) obstuge administracyjno — finansowa,

¢) samodzielne stanowiska pracy

Ogdlne zadania poszczegdlnych komérek organizacyjnych Spétki oraz warunki wspétdziatania
komoérek organizacyjnych oraz oséb zajmujacych samodzielne stanowiska pracy, tworzacych
strukture organizacyjng Spétki:

zapewnienie sprawnego i efektywnego funkcjonowania Spétki pod wzgledem diagnostyczno-
leczniczym, pielegnacyjnym, rehabilitacyjnym i administracyjno-gospodarczym,

realizacja celéw i zadan Spoétki, okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa

dbatosc¢ o nalezyty wizerunek Spétki

wykonywanie innych czynnosci okreslonych w poszczegélnych zarzadzeniach Zarzadu lub jego
poleceniach

wspotdziatanie pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi Spétki okreslonymi w
niniejszym Regulaminie, powinno odbywaé w sposéb, ktéry zapewni sprawnoéé
funkcjonowania Spétki oraz kompleksowos¢, dostepnosé i nalezyty jako$é udzielanych przez
Spotke $wiadczen zdrowotnych.

§18

Zadania poszczegélnych komérek dziatalnosci medycznej

1.

4.

Do zadari Oddziatu Psychiatrycznego nalezy: zapewnienie leczenia stacjonarnego pacjentom,
catodobowe konsultacje psychiatryczne w Izbie Przyje¢, psychoedukacja pacjentéw i ich
rodzin, szkolenie personelu medycznego w zakresie leczenia i opieki psychiatrycznej, szkolenie
personelu innego niz medyczny w zakresie zagadnien zwiazanych ze zdrowie psychicznym,
diagnozowanie i leczenie biologiczne, zindywidualizowane pielegnowanie, psychoterapia,
promocja zdrowia.

Do zadari Oddziatu Opiekuriczo - Leczniczego Psychiatrycznego nalezy, w szczegdlnosci:
leczenie, zindywidualizowane pielggnowanie, rehabilitacja psychiatryczna ukierunkowana na
przywracanie umiejetnosci utraconych w wyniku choroby psychicznej oraz fizjoterapia.

Do zadann Dziatu Farmacji nalezy w szczegélnoséci: zapewnienie asortymentu lekéw
niezbednych dla przebiegu leczenia w oparciu o zaméwienia lekéw ujetych w receptariuszu
szpitalnym, lekéw spoza receptariusza, a takze sprzetu medycznego jednorazowego uzytku
oraz obstuga innych zaktadéw leczniczych podmiotu leczniczego w powyzszym zakresie.

Do zadar Hostelu nalezy: udzielanie $wiadczeri dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w
miejscu  chronionego  zakwaterowania, prowadzenie  profilowanych  programéw
psychoterapeutycznych rehabilitacyjnych w celu poprawy codziennego funkcjonowania oraz
przywrdcenia podstawowych umiejetnoéci spotecznych.

11
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Praca w poradniach specjalistycznych: ukierunkowana jest na ambulatoryjne diagnozowanie i
leczenie pacjentéw wykazujacych zaburzenia psychiczne oraz doswiadczajacych kryzyséw
psychicznych, udzielanie im wsparcia, prowadzenie poradnictwa psychologicznego oraz
wszelkich form psychoterapii, udzielanie porad (lekarskich i psychologicznych), wizyt
domowych oraz srodowiskowych, ustalanie rozpoznania i planu terapeutycznego.

Do zadah Zespotu Leczenia Srodowiskowego nalezy: przeprowadzanie porad, wizyt
domowych i $rodowiskowych, sesji psychoterapii, udzielane w $rodowisku zamieszkania, ujgte
w kompleksowy program terapeutyczny; realizowanych w ramach kompleksowej opieki nad
$wiadczeniobiorcg i jego rodzina.

Do zadan Oddziatu Dziennego Psychiatrycznego nalezy w szczegdlnosci: leczenie i wczesng
rehabilitacje 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w tym: diagnostyka i leczenie, prowadzenie
terapii indywidualnej skoncentrowanej na wielu wymiarach Zycia pacjenta, terapia grupowa,
rozpoznanie zasobéw osobistych oraz sytuacji srodowiskowej i socjalnej pacjenta, treningi
umiejetnosci praktycznych, spotecznych, osobistych.

Praca w Gabinecie Fizjoterapii jest ukierunkowana na przywracanie choremu utraconych
sprawnosci, wytwarzanie mechanizméw kompensacyjnych w przypadku trwatych uszkodzen
lub utrzymanie istniejgcego stanu fizycznego. Procedury wykonywane w Gabinecie
Fizjoterapii s zgodne z zaleceniami lekarzy kierujgcych pacjentéw do gabinetu i katalogiem
oferowanych zabiegéw.

Zadania poszczegélnych komérek dziatalnosci medycznej, znajdujacych sie w wyodrgbnionej
czeéci — Beskidzkim Centrum Zdrowia Psychicznego, szczegétowo opisuje Regulamin
Centrum, stanowigcy zatgcznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.

§19

Zadania poszczeg6inych komérek obstugi administracyjno-finansowej

1. Dziat Finansowo-Ksiegowy: zapewnia zarzgdzanie finansami Spofki.

2. Dziat Organizacyjno-Kadrowo-Statystyczny zapewnia w szczegélnosci: zarzadzanie zasobami
ludzkimi, zbieranie, przetwarzanie oraz przekazywanie danych statystycznych, (w tym: dotyczacych
ustug medycznych $wiadczonych przez PZOL Sp. z o. o), obstuge uméw zawartych z Narodowym
Funduszem Zdrowia, nadzér nad aktami prawnymi, nadzér nad dokumentacjg zakfadu,
archiwizacja oraz koordynacje dziatari z zakresu informatyki.

3. Dziat Administracyjno-Gospodarczy zapewnia w szczegdlnosci: administrowanie infrastrukturg i
wyposazeniem Spétki, organizacja transportu wewnetrznego i zewngtrznego oraz nadzor nad
zakupami.

§20

Gtéwne zadania na poszczeg6lnych samodzielnych stanowiskach

/

Do zadan Inspektora do spraw Bezpieczefstwa i Higieny Pracy (dalej: BHP) i p/poz nalezy
zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy zgodnie z przepisami.

Do zadan Inspektora Ochrony Danych nalezy nadzér nad ochrong danych osobowych.

Do zadari Petnomocnika do spraw Systemu Zarzadzania Bezpieczeristwem Informaciji
nalezy nadzér nad Systemem Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji.
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4. Do zadarn Administratora Systeméw Informatycznych nalezy nadzér nad Systemami
Informatycznymi.

5. Do zadan Kapelana nalezy postuga religijna dla pacjentéw Spotki.

6. Do zadan Petnomocnika do spraw Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania nalezy nadzér nad
Zintegrowanym Systemem Zarzadzania.

VIl Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$é leczniczg w zakresie
zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentéw oraz ciggtosci
przebiegu procesu udzielania $wiadczer zdrowotnych

§21

1. Spodtka wspétdziata z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos$¢ leczniczg, zdrowotng w
zakresie zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia pacjentéw i ciggtosci postepowania
w procesie diagnostyczno-terapeutycznym (placéwki kliniczne akademii medycznych,
instytuty naukowo-badawcze i inne), jezeli wymaga tego dobro pacjenta.

2. Spoétka wspotdziata z podmiotami, o ktérych mowa w ust. 1, a w szczegdlnosci w zakresie:

a)
b)
c)
d)
e)

zapewnienia prawidfowej i szybkiej diagnostyki,

petnego i skorelowanego leczenia pacjentéw,

petnej pielegnacji oraz kompleksowej rehabilitacji pacjentdw,
gwarancji dyskrecji i poszanowania intymnosci pacjenta,
ochrony danych osobowych pacjenta.

3. Spétka wspodtdziata z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ lecznicza, takze poprzez
kierowanie pacjentéw Spétki do innych placéwek w celu konsultacji specjalistycznych oraz
zleca badania laboratoryjne niewykonywane w Spéice, kieruje pacjentdéw na zabiegi
specjalistyczne, o ile nie ma mozliwosci ich wykonania w Spétce.

4. Szczegbtowe zasady wspodtdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg,
w zakresie okreslonym w niniejszym paragrafie, okreslajg przepisy prawa oraz postanowienia
umoéw zawartych pomiedzy tymi podmiotami, a Spétka.

5. Spétka podejmuje wszelkie czynnosci majace na celu petne i biezgce wspétdziatanie z
podmiotami, o ktérych mowa w ust. 1 w celu zapewnienia ciggtosci przebiegu procesu
udzielania $wiadczen zdrowotnych.

6. W Spotce wykonywane sg takze badania diagnostyczne i lecznicze na podstawie podpisanych
umoéw z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ lecznicza.

IX Wysokos¢ optat za udostepnianie dokumentacji medycznej
§21

1. Spoétka prowadzi dokumentacje medyczng oséb korzystajacych ze swiadczert zdrowotnych
PZOL sp. z 0.0.
2. Ustala sie nastepujaca wysokos$¢ optaty za:
a) jedng strone wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej - 0,002 przecietnego

wynagrodzenia w poprzednim kwartale, poczawszy od pierwszego dnia nastepnego
miesigca po ogtoszeniu przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" na podstawie art. 20 pkt. 2
ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych;

b) jedng strone kopii dokumentacji medycznej - 0,00007 przecietnego wynagrodzenia, o

ktorym mowa w pkt. 1;

c) sporzadzenie wyciggu, odpisu lub kopii dokumentacji medycznej na elektronicznym

noéniku danych, jezeli Psychiatryczny Zaktad Opiekuniczo-Leczniczy prowadzi
dokumentacje medyczng w formie elektronicznej - 0,0004 przecietnego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt. 1.
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3. Optat, o ktérych mowa w ust. 2, nie pobiera si¢ w przypadku udostepnienia dokumentacji
medyczne;j:
a) pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zgdanym
zakresie i w sposéb, o ktérym mowa w art. 27 ust. 1 pkt 2 i 5 oraz ust. 3 ustawy z dnia
6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;
b) w zwigzku z postepowaniem przed wojewddzky komisja do spraw orzekania o
zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa w art. 67e ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada
2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
c) Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji oraz Agencji Badarn Medycznych.
4. Wysokos¢ optat, o ktérych mowa w ust. 2 jest zgodna z Ustawg z dnia 6 listopada 2008 r. o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
5.  Wysokos¢ optat, o ktérych mowa w ust. 2 okreslona jest w cenniku.

X Organizacja procesu udzielania $wiadczert w przypadku pobierania optat
§22

1. Spdtka udziela odptatnych $wiadczen zdrowotnych na podstawie odrebnych uméw zgodnie z
zasadami obowigzujacymi w tym regulaminie, poza godzinami wynikajacymi z tresci umoéw z
wtasciwym oddziatem NFZ, a informacje o godzinach przyje¢ majg byé wywieszone na
drzwiach wejsciowych gabinetéw przyje¢. W opiece stacjonarnej dotyczy to $wiadczen
nieobjetych umowg z NFZ.

2. W sytuacji, gdy $wiadczenia zdrowotne majg by¢ udzielane odptatnie, pacjent ma prawo
przed rozpoczeciem udzielania tego $wiadczenia pozna¢ jego cene.

3. W przypadku indywidualnego rozliczania z pacjentem, pacjent ma mozliwo$é uregulowania
naleznosci za ustuge przed jej rozpoczeciem lub po jej zakoriczeniu.

4. Zaptaty za wykonane odptatne $wiadczenia zdrowotne nalezy dokonywaé¢ wptatg gotéwkowa
za pokwitowaniem lub przelewem na wskazany rachunek bankowy.

5. Na zyczenie pacjenta, kazdorazowo za zrealizowanie odptatnego $wiadczenia zdrowotnego,
wystawiana jest faktura VAT.

6. Postanowienia niniejszego paragrafu nie mogg narusza¢ art. 10 Ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego.

Xl Postgpowanie w przypadku $mierci pacjenta oraz wysoko$¢ optaty za przechowywanie zwiok
pacjenta przez okres dtuzszy niz 72 godziny

§23

l. Pielegniarka  zatrudniona ~w  Spétce, ktéra pierwsza powzieta wiadomosé
0 zgonie pacjenta, niezwiocznie informuje o tym lekarza prowadzacego lub lekarza dyzurnego
zatrudnionego w Spétce.

2. Lekarz stwierdzajacy zgon wystawia karte zgonu zgodnie z obowigzujacymi przepisami i
zawiadamia o zgonie rodzing zmartego pacjenta.

3. Pielegniarka wykonuje toalete po$miertng zmartego pacjenta i zawiadamia o tym Zarzad.

4. Pielegniarka dokonuje spisu rzeczy zmartego pacjenta w celu przekazania ich za
pokwitowaniem rodzinie.

5. Pielggniarka wypetnia karte skierowania zwtok do prosektorium oraz zaktada na przegub dtoni
albo stopy osoby zmartej identyfikator wykonany z tasiemki, ptétna lub tworzywa sztucznego,
po czym zwtoki wraz z tg kartg oraz identyfikatorem sg przewozone do chtodni.

6. ldentyfikator, o ktérym mowa w ust. 5 zawiera:

a) imie i nazwisko osoby zmartej:
b) PESEL osoby zmartej, a w przypadku braku numeru PESEL — serie i numer dokumentu
stwierdzajgcego tozsamos¢;
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c) date igodzine zgonu.
Pielegniarka koordynujaca jest odpowiedzialna za przygotowanie kompletnej dokumentacji
zmarfego pacjenta wraz karta zgonu. Niedopuszczalne jest przekazywanie dokumentacji za
posrednictwem rodziny.
Karta skierowania zwtok do chtodni zawiera:
a) imie i nazwisko osoby zmartej;
b) PESEL osoby zmartej, a w przypadku braku numeru PESEL — serig i numer dokumentu
stwierdzajgcego tozsamosé;
c) dateigodzine zgonu;
d) godzine przyjecia zwtok osoby zmartej do chtodni;
e) imie, nazwisko i podpis pielegniarki wypetniajacej karte;
f) date i godzine skierowania zwtok osoby zmartej do chfodni;
g) imie, nazwisko i podpis osoby przyjmujacej zwtoki osoby zmartej do chtodni.
W razie zgonu pacjenta, co do ktérego istnieje pewnos¢ lub uzasadnione podejrzenie, ze
przyczyna zgonu bylo przestepcze dziatanie, nieszcze$liwy wypadek lub samobdjstwo, lekarz
dokonuje wpisu w dokumentacji medycznej o koniecznosci powiadomienia prokuratury.
Za zwtoki uwaza sie ciata oséb zmartych.
Zwtoki osoby zmartej wraz z wypetniong kartg skierowania zwtok do chtodni i identyfikatorem
przewozone sg do chtodni nie wczedniej niz po uptywie dwdch godzin od czasu zgonu
wskazanego w dokumentacji medycznej.
W okresie pomiedzy stwierdzeniem zgonu, a przewiezieniem do chtodni zwtoki osoby zmartej
sg przechowywane w specjalnie przeznaczonym do tego celu pomieszczeniu, a w razie jego
braku — w innym miejscu, z zachowaniem godnosci naleznej zmartemu.
Zwtoki osoby zmartej przechowuje sie w chtodni nie dtuzej niz 72 godzin.
Zwtoki osoby zmartej moga by¢ przechowywane w chtodni dtuzej niz 72 godzin, jezeli:
a) nie moga zosta¢ wczesniej odebrane przez osoby uprawnione do pochowania osoby
zmartej;
b) w zwigzku ze zgonem zostato wszczete dochodzenie albo $ledztwo, a prokurator nie
zezwolit na pochowanie zwtok;
c) przemawiajg za tym inne niz wymienione wyzej wazne przyczyny — za zgodg albo na
wniosek osoby uprawnionej do pochowania osoby zmartej.
Prawo pochowania zwtok ludzkich ma najblizsza rodzina osoby zmartej, a mianowicie:
a) pozostaty matzonek(ka),
b) krewni zstepni,
c) krewni wstepni,
d) krewni boczni do 4 stopnia pokrewieristwa,
e) powinowaciw linii prostej do 1 stopnia.
Prawo pochowania zwitok oséb wojskowych zmartych w czynnej stuibie wojskowe;j
przystuguje wtasciwym organom wojskowym w mys| przepiséw wojskowych.
Prawo pochowania zwiok oséb zastuzonych wobec Panstwa i spoteczeristwa przystuguje
organom panstwowym, instytucjom i organizacjom spotecznym.
Zwtoki niepochowane przez podmioty uprawnione mogg by¢ przekazane do celéw naukowych
publicznej uczelni medycznej lub publicznej uczelni prowadzacej dziatalno$¢ dydaktyczng i
badawcza w dziedzinie nauk medycznych. Decyzje w sprawie przekazania zwiok do celéw
naukowych wydaje, na wniosek uczelni, wtasciwy starosta.
Personel Spétki odpowiedzialny za przygotowanie i wydanie oséb zmartych w Spéice,
zobowigzany jest zwioki osoby zmartej umy¢, ubra¢ i wyda¢ osobie uprawnionej do ich
pochowania w stanie zapewniajacym zachowanie godnosci naleznej osobie zmartej.
Zwtoki do chwili wydania bliskim w celu pochéwku, przechowuje sie w chtodni.
Przechowywanie zwtok w chtodni przez okres 72 godzin jest nieodptatne. Dtuisze
przechowywanie zwtok, niewynikajgce z przyczyn lezgcych po stronie Spétki, jest odptatne.
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22. Wydanie zwiok nastepuje, zgodnie z decyzjg rodziny zmartego, na podstawie ich pisemnego
zlecenia zawierajacego wskazanie wybranego zaktadu pogrzebowego.

23. W przypadku $mierci pacjenta nieposiadajacego rodziny, Spétka podejmuje dziatania
zmierzajace do zorganizowania pogrzebu przez wtasciwy Urzad Gminy/Miasta.

24. W razie zgonu na chorobe zakaZng zastosowanie maja przepisy w sprawie postgpowania ze
zwilokami i szczgtkami ludzkimi.

§24
W przypadku przechowania zwtok pacjenta przez okres dtuzszy niz 72 godziny, Spétka pobiera optate
od 0séb lub instytucji uprawnionych do pochowania zwtok na podstawie ustawy z dnia 31 stycznia
1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (Dz.U. z 2020 r. poz. 1947 z péZn. zm.) oraz od podmiotow,
na zlecenie ktérych przechowuje sie zwtoki w zwiagzku z toczacym si¢ postgpowaniem karnym
Wysoko$¢ optaty, o ktérej mowa w ust. 1 wynosi: 120 PLN/doba.

Xil Wysokos¢ opfat za udzielane $wiadczenia zdrowotne inne niz finansowania ze Srodkow
publicznych

§25

Optaty za $wiadczenia opieki zdrowotnej udzielane osobom nieposiadajacym uprawnien do $wiadczen
zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych oraz niefinansowanych ze $rodkéw publicznych
ustalane sg w oparciu o cenniki (Zatacznik nr 3) wprowadzone zarzadzeniami Zarzadu Spotki. Cennik
udostepniony jest w miejscu zwyczajowo przyjetym. Powyzsze nie narusza przepisOw ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.

XIIl Sposéb kierowania komérkami organizacyjnymi
§26

1. Prezes zarzadza Spétka i reprezentuje jg na zewnatrz w zakresie wynikajacym z umowy Spotki.

2. Prezes jest przetozonym wszystkich pracownikéw Spotki.

3. Dziatalnoécia Spétki kieruje Zarzad, w imieniu, ktérego dziata Prezes. Prezes wykonuje swoje
obowiazki przy pomocy: Dyrektora ds. Ekonomiczno-Administracyjnych/ Gtéwnej Ksiegowej,
Dyrektora ds. Medycznych, Prokurenta, Kierownikéw komorek organizacyjnych/ oraz oséb
petniacych swoje zadania w ramach samodzielnych stanowisk.

4. Za dziatalnoé¢ medyczng Spétki odpowiada Dyrektor ds. Medycznych podlegajacy bezposrednio
Prezesowi.

5. Za organizacje administracyjno-finansowa Spétki odpowiada Dyrektor ds. Ekonomiczno-
Administracyjnych/Gtéwna Ksiegowa.

6. Za dziatalnoé¢ poszczegdlnych komérek organizacyjnych Spétki odpowiadaja Kierownicy
komdrek organizacyjnych, ktérzy podlegaja bezposrednio Dyrektorowi ds. Medycznych lub
Dyrektorowi ds. Administracyjno-Ekonomicznych, odpowiednio do zadan zleconych danej
komérce organizacyjnej.
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XIV Ramowy zakres czynnosci oséb zajmujacych kierownicze stanowiska w Spétce

§27

Postanowienia ogdlne:

1.
2.

Kazdy kierownik podlega posrednio Prezesowi Zarzadu.

Kierownik komdrki organizacyjnej w realizacji zadarn wspédtpracuje z kierownictwem
pozostatych komdrek organizacyjnych.

Kierownik przestrzega przepiséw dotyczacych tajemnicy stuzbowej i handlowej, ochrony
mienia i przeciwdziatania niegospodarnosci, zasad bezpieczeristwa i higieny pracy oraz
ochrony przeciwpozarowe;j.

Kierownik dba o porzadek i dyscypline pracy oraz o zachowanie prawidtowych stosunkéw
miedzyludzkich.

Kierownik informuje przetozonych o biezacych potrzebach i stwierdzonych
nieprawidtowosciach zaistniatych w Spétce.

Do zakresu obowigzkéw kierownika nalezy:

1.

10.
11:

12.

13.

14.

15.

16.

Znajomos¢ i przestrzeganie przepiséw prawa potrzebnych do witasciwego wykonywania
powierzonych obowigzkdéw, regulaminéw, zarzgdzer i instrukcji obowigzujgcych w Spétce
Stosowanie sig do polecen stuzbowych wydawanych przez przetozonego.

Planowanie, organizowanie, nadzorowanie oraz kontrola funkcjonalna dziatalnosci
komorki organizacyjnej, ktéra kieruje.

Planowanie, organizowanie pracy i kontrola wykorzystania czasu pracy podlegtego
zespotu, lub pracy podlegtych komdrek organizacyjnych.

Rozdziat zadari i srodkéw do ich wykonania, z uwzglednieniem ich rangi, priorytetu,
kwalifikacji fachowych i obcigzenia pracg biezgcg wykonawcéw.

Nadz6r stuzbowy nad wykonywanymi zadaniami.

Przestrzeganie dyscypliny finansowej przy realizacji zadan.

Wiasciwa organizacja pracy pod wzgledem bhp i p. poz. oraz sprawowanie statego
nadzoru w tym zakresie.

Zwigkszanie efektywnosci i skutecznosci dziatania podlegtych komérek organizacyjnych.
Ocenianie pracownikow.

Nadzorowanie przestrzegania przez podlegtych pracownikéw obowigzujacych ich
przepiséw i norm etycznych.

Nadzér nad utrzymaniem i doskonaleniem zintegrowanego systemu zarzadzania.
Adaptacja nowo przyjgtych do pracy pracownikéw, w tym wprowadzenie w specyfike
przydzielonych zadan, udzielanie wyjasnieri dotyczacych ich nowych obowigzkéw,
uprawnien oraz zakresu ich odpowiedzialnosci.

Inspirowanie i wspieranie rozwoju zawodowego podlegtych pracownikéw.

Analizowanie i doskonalenie struktury zatrudnienia w podleglych komérkach
organizacyjnych.

Reprezentowanie Prezesa Spétki w stosunku do podwiadnych, pod warunkiem
otrzymania pefnomocnictwa.

Zakres odpowiedzialnosci:

1.

Kierownik odpowiada za catoksztatt spraw nalezacych do jego obowigzkéw oraz za
powierzone mienie.

Odpowiedzialno$¢ kierownika w jednakowym stopniu dotyczy terminowej i rzetelnej
realizacji powierzonych zadan, podejmowania decyzji jak i inicjatywy wymaganej na jego
stanowisku pracy.

Kierownik odpowiada za podjete decyzje jak i za niepodjecie decyzji w sytuacjach tego
wymagajacych.
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Kierownik odpowiada za prawidtowy przebieg informacji w zespole - sposéb
rejestrowania, przechowywania i przekazywania informacji.

Kierownik odpowiada za realizacje zadar, efektywnoéé i skutecznoéé dziatania
nadzorowanych komérek organizacyjnych.

Kierownik odpowiada za znajomos¢ i stosowanie w praktyce obowigzujgcych aktéw
prawnych oraz przepiséw BHP i p. poz., w tym zaznajomienie podlegtych pracownikéw z
dotyczacymi ich aktami prawnymi.

Kierownik odpowiada za efektywne wykorzystanie czasu pracy przez podlegtych
pracownikdw oraz terminowe, zgodne z przepisami Kodeksu Pracy udzielanie urlopéw

wypoczynkowych.
Kierownik odpowiada za racjonalne wykorzystanie przydzielonych zasobdw.
Kierownik odpowiada za terminowe i rzetelne opracowywanie dokumentéw

sprawozdawczych, analitycznych i informacji z zakresu realizowanych zadan przed dang
komoérke organizacyjna.

Kierownik odpowiada za stan bezpieczeristwa oraz wiasciwe wykorzystanie powierzonego
mienia i przydzielonych $rodkéw

Kierownik odpowiada za przestrzeganie tajemnicy stuzbowej.

Zakres uprawnien:

1.

10.

Kierownik komérki organizacyjnej ma prawo do samodzielnego organizowania pracy
podlegtego personelu.

Kierownik ma prawo do wydawania podlegtym pracownikom poleceri stuzbowych w
zakresie zadar przypisanych komérce organizacyjnej, w tym wyznaczanie statych
obowigzkéw i doraznych zadan podlegtym pracownikom w zakresie czynnosci oraz ocena
ich realizacji.

Kierownik ma prawo dostepu do dokumentéw i uzyskiwania od kierownikéw komdrek
organizacyjnych Spétki rzetelnych i sprawdzonych informagji potrzebnych do wtasciwego
wykonywania powierzonych obowigzkéw.

W razie wprowadzenia zasady budzetowania komérki organizacyjnej Kierownik ma prawo
dysponowania przyznanymi komdrce przez Prezesa érodkami finansowymi.

Kierownik ma prawo inicjowaé podejmowanie wazniejszych prac i przedsiewzieé
majacych na celu polepszanie metod i wynikéw gospodarowania érodkami finansowymi i
rzeczowymi, bilansowania rachunku ekonomicznego tych przedsiewzie¢ po uprzedniej
akceptacji Prezesa Zarzadu.

Kierownik ma prawo wybierania spoéréd kandydatéw do pracy przysztych pracownikéw w
podlegtych mu komdrkach organizacyjnych po uzgodnieniu z Prezesem Zarzadu.
Kierownik ma prawo wnioskowania w sprawie nagradzania lub karania podlegtych
pracownikdw.

Kierownik ma prawo do zezwalania na opuszczenie przez pracownikéw stanowiska pracy
w godzinach stuzbowych.

Kierownik ma prawo do decydowania o realizowaniu urlopéw wypoczynkowych
podlegtych pracownikéw oraz do opiniowania wnioskéw o udzielanie urlopéw
bezptatnych.

Kierownik ma prawo do udzielania upowainien do zatatwiania okreslonych spraw
podlegtym pracownikom.

XV Wspéine zadania i obowigzki 0s6b zajmujacych kierownicze stanowiska medycznych komérek

organizacyjnych w Spétce

§28

1. Kierownik medycznej komérki podlega bezposrednio Dyrektorowi ds. Medycznych.
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Do podstawowych zadan i obowigzkéw kierownika medycznej komérki organizacyjnej nalezy
skuteczne zarzadzanie i organizacja procesu diagnostyczno-leczniczego oraz leczenia i
rehabilitacji, odpowiednio do specjalnosci.

Kierownik powinien dbac o podnoszenie standardu udzielanych $wiadczeri zdrowotnych.
Obowigzkiem kazdego kierownika medycznej komérki organizacyjnej jest przestrzeganie
obowigzujacych norm etycznych i praw pacjentéw oraz nadzér nad przestrzeganiem tych
praw przez swoich podlegtych pracownikéw.

Kierownik powinien nadzorowac jakos¢ dokumentacji medycznej, jej przeptyw,
bezpieczenstwo i prawidtowa archiwizacje, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi.
Kierownik medycznej komorki organizacyjnej odpowiada za skuteczne i efektywne
realizowanie kontraktow i umoéw zawartych przez Spétke, w czesci majacej zastosowanie do
dziafalnosci podlegtej komorki organizacyjnej.

Kierownik sprawuje nadzér nad stanem epidemiologicznym podlegtej komérki organizacyjnej,
podejmuje dziatania profilaktyczne, dba o eliminowanie i szczegétowo analizuje incydenty
epidemiologiczne oraz dba o wtasciwe prowadzenie wymaganej dokumentacji dotyczacej
zagadnieri epidemiologicznych. Ponadto zgtasza pielegniarce epidemiologicznej wszystkie
przypadki zakazer szpitalnych, obserwacje, spostrzezenia i wnioski w tym zakresie.

Kierownik moze uczestniczy¢ (w zaleznosci od potrzeb) w réznego typu zespotach i komisjach
dziatajgcych w Spétce.

Kierownik medycznej komérki organizacyjnej obowigzany jest realizowaé decyzje i polecenia
przetozonych lub innych kompetentnych stuzb w sytuacjach nadzwyczajnych zwigzanych z
wystgpieniem zagrozenia epidemiologicznego, kleski zywiotowej, katastrofy, wypadku
masowego, ataku terrorystycznego lub innymi zdarzeniami o podobnym charakterze.

§30
Zastgpowanie pracownikéw na kierowniczych stanowiskach

Prezes Spotki na czas swojej nieobecnosci wyznacza swojego zastepce udzielajgc mu
petnomocnictwa.

Kierownika jednostki organizacyjnej w przypadku jego nieobecnosci zastepuje zastepca
kierownika, a w przypadku nieobecnosci zastepcy lub w przypadku niewystepowania
stanowiska zastepcy kierownika komérki organizacyjnej — wyznaczony za zgodg Prezesa
Zarzadu - pracownik. Na zastepujacego przechodza wszelkie prawa i obowigzki wynikajace z
przepiséw ogdlnych i niniejszego Regulaminu.

Osoby zastepujace pracownikéw na stanowiskach kierowniczych ponoszg odpowiedzialnoéé
za decyzje podejmowane w ramach udzielonych im petnomocnictw (upowaznien).

Po godzinach pracy Administracji, czyli po godzinie 15:00 w dni robocze oraz w dni wolne od
pracy, lekarz dyzurny petni role koordynatora zadari w zakresie niezbednym do biezgcego
funkcjonowania przedsiebiorstw.

XVI Udzielanie pethnomocnictw

§31
Do samodzielnego wykonywania czynnosci prawnych w imieniu Spétki jest upowazniony

Zarzad - zgodnie z zasadami reprezentacji wynikajacymi z wpisu Spétki do Rejestru
Przedsiebiorcéow w KRS.
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Petnomocnikéw ustanawia i odwotuje Zarzad okre$lajagc jednoczesnie granice ich
umocowania w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Rejestr petnomocnictw Spétki oraz dokonywanie wszelkich czynnosci prawno-
administracyjnych, zwigzanych z udzielaniem petnomocnictw prowadzi Dziat Kadr.
Upowazniony pracownik potwierdza przyjecie upowaznienia wtasnorgecznym podpisem.
Upowaznienie wtgcza sie do akt osobowych pracownika.

Udzielone petnomocnictwa i upowaznienia sg zwigzane wytgcznie z osobg upowazniong oraz
z zajmowanym przez nig stanowiskiem. W przypadku zmiany osoby lub stanowiska
petnomocnictwo lub upowazinienie zostanie odwotane. Upowazniony nie ma prawa
substytuowania udzielonego petnomocnictwa, chyba Ze petnomocnictwo wprost i
jednoznacznie stanowi inacze;.

Petnomocnictwo lub upowaznienie udzielone na czas okreslony wygasa po uptywie terminu
waznosci.

Biezgca aktualizacja petnomocnictw i upowaznien niezbednych dla prawidtowe;j dziatalnosci
komorki organizacyjnej nalezy do obowigzkéw jej kierownika.

XVII Podpisywanie pism i uzywanie pieczatek
§32

Uprawnienia do podpisywania pism w imieniu Spétki, poza Prezesem Zarzadu Spétki
posiadajg:
a) dwdch cztonkéw Zarzadu tacznie,
b) jeden cztonek Zarzadu dziatajacy tacznie z prokurentem tgcznym,
¢) petnomocnicy w granicach umocowania.
Pismo przed podpisaniem parafuje kazdorazowo kierownik komérki bedgcy autorem
korespondenciji.
Parafe nalezy umiedci¢ po lewej stronie u dotu na znak merytorycznej prawidtowosci
zatatwienia sprawy oraz jej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.
Jezeli podpisywanie pism nastepuje za stanowisko hierarchicznie wyisze to w przypadku:
a) sytuacji jednorazowej - obok podpisu umieszcza sie klauzule ,z up” tzn. ,z
upowaznienia”,
b) sytuacji, w ktérej podpisujacy wystepuje jako staty zastepca, wtedy obok podpisu
umieszcza sig klauzule ,wz” to znaczy ,w zastepstwie”.
Waznos¢ dokumentdw odnoszacych sie do obrotu $rodkami finansowymi jest uwarunkowana
facznymi podpisami:
a) Prezesa Spétki lub osoby do tego upowaznionej,
b) Gtéwnego Ksiegowego lub jego zastepcy.
Dokumenty finansowe bez podpisu 0séb, o ktérych mowa w ust. 5 sg niewazne.
Wykaz oséb upowaznionych do potwierdzania za zgodnos¢ kopii z oryginatem dokumentéw
okresla zarzadzenie Prezesa Spétki.
Pracownicy maja prawo uzywac pieczatek:
a) tzw. firmowych tj. z nazwa i adresem Spétki oraz komarki organizacyjnej,
b) imiennych (dotyczacych stanowiska) z wyszczegélnieniem imienia, nazwiska i
stanowiska pracownika lub petnionej funkcji,
c) innych pieczatek o specjalnym przeznaczeniu dla utatwienia statego znakowania
dokumentow itp.
Pieczatki firmowe uzywane w Spétce moga by¢ zamawiane wytacznie po akceptacji Prezesa,
natomiast dotyczacych stanowiska, po akceptacji kierownika danej komérki organizacyjne;.
Rejestr pieczatek prowadzony jest przez Sekretariat, zajmujgcy sie réwniez kasacjg,
postepowaniem w razie zaginiecia lub kradziezy pieczatek.
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XVIll Przeptyw informaciji
§33

W Spéice informacje przekazywane sa nastepujacymi sposobami/z wykorzystaniem nastepujacych
narzedzi:

1.
2.

Skrytki korespondencyjne komérek organizacyjnych do przekazywania pisemnych informacji;
Ogolnodostepne tablice ogtoszeri znajdujace sie przed budynkiem Zarzadu Spétki, w budynku
administracji, w oddziale psychiatrycznym, oddziatach opiekuriczo-leczniczych i innych
komoérkach organizacyjnych dziatajgcych w Spétce, na ktérych wywieszane sq biezace
informacje dotyczace funkcjonowania Spétki, zmian w regulaminach i innych aktach
wewnatrzzaktadowych;

Spotkania kierownikéw oddziatéw z Zarzadem Spétki;

Spotkania pozostatych kierownikéw komérek organizacyjnych z Zarzadem Spotki;

Zebrania (w miare biezacych potrzeb) pielegniarek koordynacyjnych z Kierownikiem ds.
Pielegniarstwa;

Spotkania Zarzadu Spétki z Zespotem Doradczym Prezesa Zarzadu, w sktad ktérego wchodzi:
Dyrektor ds. Medycznych, Kierownik Oddziatu Szpitalnego Psychiatrycznego, Gtéwna
Ksiggowa, Kierownik ds. Pielegniarstwa, Kierownik Administracyjno-Gospodarczy.

§34

Wewnetrzny porzadek i organizacje pracy obowigzujacg w Spotce, okresla Regulamin Pracy Spétki
wprowadzony zarzgdzeniem Prezesa.

§35
Prezes moze, w drodze zarzadzenia, powotywaé zespoty zadaniowe do realizacji okreslonych
celéw.
Szczegbtowe zasady funkcjonowania komisji i zespotéw reguluja zarzadzenia Prezesa Zarzadu
Spotki, okreslajace zasady ich pracy, sktad osobowy i zadania.

§36

Prezes Spotki przyjmuje petentéw, w tym w sprawach skarg i wnioskéw w kazdy wtorek w
godzinach 12.00-14.00.

Dyrektor ds. Medycznych przyjmuje petentéw, w tym w sprawach skarg i wnioskéw w kazdy
wtorek w godzinach 10.00 -12.00.

XIX Prawa i obowigzki pacjenta
§37
Kazdy pacjent otrzymuje $wiadczenia medyczne zgodnie ze swoim stanem zdrowia oraz
swoimi uprawnieniami, wynikajacymi z odrebnych przepiséw.
Kryterium okreslajacym sposéb, zakres i czas udzielania $wiadczers zdrowotnych jest aktualny
stan wiedzy medycznej i potrzeby zdrowotne pacjenta.

§38

Pacjent ma prawo:

il

Uzyska¢ $wiadczenia diagnostyczne, lecznicze i rehabilitacyjne udzielane przez osoby
posiadajace odpowiednie kwalifikacje zawodowe zgodnie z obowigzujacymi zasadami wiedzy
medycznej i etyki zawodowe;j,

|

I~
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Do opieki medycznej we wtasciwym miejscu w warunkach gwarantujacych poszanowanie
jego godnosci osobistej, intymnosci, wtasnych przekonan religijnych i zasad moralnych,

Do informacji o swoim stanie zdrowia, ktéra winna byé zrozumiale sformutowana, a w
przypadku niepomysinej prognozy informacja winna by¢ przekazana z taktem i rozwaga. Na
zyczenie pacjenta lekarz moze nie udziela¢ mu petnej informacji. Udzielanie informacji o
stanie zdrowia pacjenta innym osobom, moze nastgpic tylko za zgodg pacjenta, za wyijatkiem
sytuacji, kiedy uzyskanie zgody nie jest mozliwe,

Wymagac od fachowych pracownikéw opieki zdrowotnej obowigzku przestrzegania tajemnicy
zawodowej,

W trakcie leczenia zna¢ nazwisko lekarza prowadzacego jego terapie,

Do informacji o funkcjonowaniu Spétki poprzez: wywieszone plany obiektéw nalezacych do
Spotki, odpowiednie oznakowanie poszczegdinych miejsc i drég wewnetrznych, wskazanie
miejsca, w ktérym moze uzyskaé szczegtowe informacje, noszenie identyfikatoréw
zawierajacych dane dotyczace tozsamosci, kwalifikacji i stanowiska pracy oséb udzielajacych
$wiadczen medycznych;

Wpisania na list¢ oczekujacych na $wiadczenia zdrowotne w Spétce w przypadku braku
mozliwosci udzielenia $wiadczenia w dniu zgtoszenia;

Uczestniczy¢ w Swiadomym podejmowaniu podstawowych decyzji medycznych dotyczacych
jego zdrowia, z wytgczeniem sytuacji przewidzianych w przepisach prawa, poprzez:

a) uzyskanie wyczerpujacej, sformutowanej w sposéb nieskomplikowany i zrozumiatej
informacji na temat potencjalnego ryzyka i spodziewanych korzysci, a takze
mozliwodci zastosowania innego postepowania medycznego oraz skutkach w
przypadku odmowy zastosowania proponowanego postepowania medycznego;

b) kaizdorazowe wyrazanie zgody na postepowanie diagnostyczne, lecznicze i
rehabilitacyjne przy kazdym zabiegu, lub zmianie decyzji przez pacjenta. Podjecie
dziatart medycznych bez zgody pacjenta jest mozliwe tylko sytuacjach uzasadnionych i
przewidzianych w przepisach prawa. Prawo wymienione powyzej obowigzuje w
sposOb ograniczony w przypadku: choréb zakaznych, wenerycznych i gruZlicy, wobec
ktérych istnieje ustawowy przymus leczenia; choréb psychicznych, niedorozwoju
umystowego lub innych zaburzeri psychicznych, ktérych nie leczenie moze zagrozic¢
pacjentowi lub otoczeniu; innych sytuacji, w ktérych prawo przewiduje ograniczone
swobody decydowania pacjenta.

Uczestniczy¢ w wyrazaniu zgody lub odmowy na udziat w badaniach naukowych i zajeciach
dydaktycznych,

Uczestniczy¢ w wyborze lekarza specjalisty, do ktérego jest kierowany,

Korzystac z dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej przez osobe bliskg lub inng osobe
wskazang przez siebie,

Korzystac z opieki duszpasterskiej,

Do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z osobami z zewnatrz -
koszty realizacji tych uprawnieri nie mogg obcigzaé Spétki.

Do zapewnienia przez Zarzad dostepnosci do informacji o prawach pacjenta,

Do troskliwej i aktywnej opieki w stanie terminalnym, tagodzenia do korica objawéw choroby
oraz cierpienia i zapewnienia mu godnych warunkéw umierania.

§39
Pacjent ma prawo do umieszczenia posiadanych przedmiotéw wartosciowych i pieniedzy w
depozycie Spétki.
Wartosciowe rzeczy przekazane przez pacjenta do depozytu ewidencjonuje sie w ksigzce
depozytu i potwierdza podpisem przekazujacego.

§40
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Pacjenci zgtaszajacy si¢ na leczenie do oddziatéw Spétki powinni — oprécz dostarczenia
wymaganej prawem dokumentacji, poddawaé sie wstepnemu badaniu kwalifikacyjnemu
przez lekarza.

Za odziez, przedmioty wartoéciowe i pienigdze zatrzymane przez chorego Spétka nie
odpowiada.

Pacjent przyjety na oddziat nie ma prawa wychodzi¢ poza obreb siedziby Spétki bez zgody
lekarza prowadzacego (przepustki).

Zgodnie z zasadami okreslonymi przez NFZ Pacjent obowigzany jest stosowaé sie do
wszystkich zalecen i wskazéwek lekarzy oraz pielegniarek.

Pacjent ma obowigzek zapozna¢ sie z regulaminem organizacyjnym (w zakresie praw i
obowigzkéw pacjenta), przepisami bhp i p. pozarowymi przy korzystaniu z urzadzen do
leczenia tlenem, co potwierdza w oswiadczeniu ztozonym na oddziale.

Pacjentowi nie wolno przyjmowac lekéw ani poddawaé sie jakimkolwiek zabiegom bez
zalecenia lekarza leczgcego.

Pacjent nie ma prawa bez zgody lekarza leczacego bad pielegniarki koordynujacej spozywac
ani podawac¢ do jedzenia innym chorym zywnosci i napojéw przyniesionych spoza terenu
nalezgcego do Spétki.

Niedopuszczalne jest przynoszenie i spozywanie jakichkolwiek napojéw alkoholowych oraz
czgstowanie nimi innych chorych bgdz personelu.

Pacjenta obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu i uzywania érodkéw odurzajgcych.

. Pacjent jest odpowiedzialny za rzeczy oddane mu do uzytku na czas pobytu w budynkach

Spotki.

Pacjent zobowigzany jest pokryé koszty naprawy szkéd powstatych z jego winy.

Pacjent nie ma prawa bez nadzoru personelu uzywaé aparatéw i urzadzeni leczniczych,
elektrycznych, gazowych, wentylacyjnych i grzewczych.

. Dopuszcza sie korzystanie w niezbednym zakresie z telefonéw komérkowych, za wyjatkiem

miejsc oznakowanych zakazem.

Pacjent jest obowigzany szanowaé wyposazenie bedace w posiadaniu Spétki, zyczliwie
odnosic sig do innych chorych i personelu Spétki.

Pacjent moze przyjmowa¢ odwiedzajgcych.

W razie nie stosowania sig chorego do niniejszego Regulaminu, chory moze zosta¢ wypisany z
oddziatu prowadzonego przez Spétke, na ktéry zostat przyjety, jesli jego stan zdrowia na to
pozwala.

§41

Zasady odwiedzin pacjentéw oddziatéw opiekuriczo - leczniczych psychiatrycznych i szpitalnego
psychiatrycznego.

1.

w

Osoby odwiedzajgce zobowigzane s3 do podporzadkowania sie wszelkim wskazéwkom
personelu Spétki.

Pacjenta moga odwiedza¢ réwnoczeénie maksymalnie dwie osoby.

Odwiedzajacy nie moga siadaé na tézkach pacjentéw.

Kazda decyzja ograniczajgca czas i zakres odwiedzin pacjentow zostaje wydana przez Zarzad w
formie pisemnej i zawiera uzasadnienie oraz termin trwania ograniczenia.
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5. W uzasadnionych przypadkach Zarzad lub lekarz dyzurny mogq ograniczyé odwiedziny u
pacjenta.
6. Szczegbtowych informacji w czasie odwiedzin udziela kierownik lub lekarz dyzurny oddziatu.

XX Skargi i wnioski pracownikéw i pacjentéw Spétki

§42
Skargi i wnioski pracownikéw i pacjentéw Spétki przyjmowane i rozpatrywane sg przez Prezesa
Zarzgdu po uprzednim ztozeniu skargi lub wniosku w Sekretariacie.

XXI Postanowienia koricowe
§43

1. Niniejszy Regulamin Organizacyjny wchodzi w zycie z dniem 1 maja 2022 .

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem Organizacyjnym zastosowanie maja odrebne
przepisy.

3. Podanie Regulaminu Organizacyjnego do wiadomosci pacjentdbw nastepuje poprzez
wywieszenie w widocznych miejscach w siedzibie Spétki lub udostepnienie na zyczenie
pacjenta przez personel Spétki.

Zatyczniki:
1. Schemat organizacyjny
2. Regulamin Pracy Komisji Weryfikacyjnej
3. Cenniki
4. Regulamin organizacyjny Centrum Zdrowia Psychicznego
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